Conselho Geral e de Supervisao da ADSE, I.P.

Instituto Publico de Gestao Participada

Parecer N.© 1/2019

Celebracao de Convencoes com os Prestadores de Saude

Enquadramento Geral

1. O Conselho Diretivo, em 22/02/2019, submeteu ao Conselho Geral de Supervisdo da ADSE, para

parecer, dois documentos:
e Critérios para a celebragdo de convencdo e associacdo de atos com prestadores;

e Clausulado tipo da convencgao para a prestacao de cuidados de saude aos beneficidrios

da ADSE.

2. O CGS considera muito importante a definicdo de uma politica ativa da ADSE relativa a
celebracdo de Convencgdes, sendo os critérios para a celebracdo de convengdes muito

importantes, no quadro de definicdo prévia dessa politica.

A Celebragao de novas Convengoes — A necessidade de uma Politica

3. E necessaria outra politica da ADSE para a celebracio de Conveng¢des que garanta

acessibilidade, eficiéncia e qualidade.

4. A celebracdo de novas conveng¢des constitui uma prioridade para o CGS, ndo se
compreendendo que a mesma esteja praticamente congelada desde 2015, por razdes que se

desconhecem.

Existem cerca de 1700 pedidos registados de Prestadores de Saude, a que ndo é dado qualquer

seguimento, nem qualquer tipo de justificacdo para a sua ndo aceitacao.

5. Os beneficidrios da ADSE tém ao seu dispor, no quadro de livre escolha do Prestador de Salde,

servico em regime convencionado e em regime livre.

Ambos os regimes sao importantes para os beneficiarios e em termos gerais, respondem

adequadamente em termos de qualidade.

6. Para a ADSE o regime convencionado é melhor em termos de um adequado controle com
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10.

11.

envolvimento de menos recursos humanos.

A apresentacdo de faturas pelos prestadores de salide esta bem definida e a recente introducao
da faturacgdo online permite uma aceleragdo dos procedimentos e a redugdo dos processos a

necessitar de esclarecimentos adicionais.

Os Beneficiarios da ADSE devem ter ao seu dispor em todo o territério nacional uma rede

acessivel geograficamente, de qualidade, permitindo escolha do Prestador de Sadde.

Tal ndo se verifica atualmente em que a Rede é claramente insuficiente, e em grande parte do
territério ndo hd possibilidade de escolha por haver um Unico Prestador de Saude na
especialidade necessaria, apesar de haver outros na mesma localidade ou a pequena distancia
gue estdo interessados na celebracdao de Convengdes e dao garantias de qualidade e de

fiabilidade na prestacdo de contas.

O CGS considera fundamental a rdpida implementa¢cdo de uma rede muito mais alargada,

incluindo nos grandes Centros Urbanos, tendo como critérios:

a) Um numero minimo de prestadores em cada especialidade em fun¢dao do nimero de
Beneficiarios, ndo devendo ser inferior a trés nos pequenos Concelhos, caso tal seja

possivel;

b) A existéncia de hospitais na rede a uma distancia aceitavel, dispondo da possibilidade

de realizacdo de intervencdes cirurgicas e de internamento;

c) Apossibilidade de haver adicionalmente Prestadores de Saude de referéncia, em fungao

da qualidade, garantia de disponibilidade e de praticar precos mais acessiveis.

A ADSE devera acompanhar sistematicamente a atividade dos Prestadores no seu
relacionamento com a ADSE, podendo proceder a denuncia das Convencdes nos prazos fixados,
em termos globais ou em dareas especificas quando se verifique a pratica reiterada de ac¢des
lesivas dos interesses da ADSE e dos seus Beneficiarios, incluindo a existéncia de discriminacdes

no acesso aos cuidados de Saude.

O CGS considera que a existéncia de um numero reduzido de Convengdes ndo é por si uma
norma para conduzir a um menor consumo, mas sim uma pratica deliberada de ndo responder

adequadamente as necessidades dos Beneficiarios.

O CGS considera que devem ser celebradas novas Conven¢Ges em todos os casos em que

existam avaliacOes de qualidade, prestacdo de contas fidvel e garantias de ndo discriminacao
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12.

dos Beneficidrios no acesso aos cuidados de saude.

O CGS considera fundamental a adaptacdo dos procedimentos online que facilite as

candidaturas a celebra¢do de novas Convengdes.

Critérios para a celebrag¢do de novas Convengoes

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Os critérios que foram apresentados pelo Conselho Diretivo estdo definidos de uma forma

resumida, ndo permitindo qualquer tipo de simulagdo.

Os critérios apresentados ndo devem ser vistos como um processo global de quantifica¢dao das
prioridades de celebracdo de novas Convengdes, mas antes como um processo para decidir a
celebracdo de novas Conveng¢des quando o numero de Convengdes a celebrar, decidido

justificadamente, for inferior ao nimero de pedidos.

O Critério 1 refere os “Distritos” que ja ndo existem e ignora a realidade das Regides Autdnomas
em que deve existir particular cuidado face a existéncia de Ilhas e consequente isolamento dos
Beneficidrios. Os critérios apresentados parecem basear-se na realidade do SNS no relativo a
criacdo de Centros de Saude ou de Unidades Hospitalares, o que ndo se enquadra na realidade

da ADSE.

Nestes termos devem ser aplicados tendo em conta este Parecer, nomeadamente o disposto

no Ponto 8.

Deve ser melhorada a redagao do Critério 2, visto que a celebra¢do de qualquer Convencgao

diminui o grau de dependéncia.
Deve ter-se em conta o atras disposto, em especial nos pontos 7 e 8 atras.
O CGS chama em especial atencdo para valorizacdo da qualidade da prestacao de servicos.

O Critério 3 refere mas praticas de Prestadores de Saude Convencionados e que pretendem
celebracdo de novas Convencbes, devendo também ser tido em conta as Convencoes

existentes, nomeadamente apds a realizacdo de auditorias, com direito ao contraditério.

De qualquer modo reiteramos que a aplicacdo destes critérios deve ser um processo
permanente de avaliacdo dos Prestadores de Saude existentes na renovacdo anual das
Convencgdes e nado servir de base para o adiamento da decisdo quanto a celebracdo de novas

Convencoes.
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Clausulado Tipo de Convencgao

20.

21.

22.

23.

24,

25.

O CGS considera positiva a apresentag¢ao de um Clausulado tipo para as novas Convengoes, que

deve servir também para, gradualmente, se fazer a alteracdo das Convencdes ja existentes.

Na Clausula 6.2, n.2 2 deve ficar claro que a continuidade dos servigos referidos deve ser

assegurada em regime convencionado.

Nesta clausula 6.2 deve ficar claramente definido que a ADSE deve poder proceder a denuncia
de uma Convengdo apenas para uma ou mais areas e nao globalmente, quando se verifiquem
problemas reiterados na sua aplicacdo (ex. cuidados estéticos) ou quando existem praticas

discriminatdrias.

Nada temos a observar quanto as obrigacées do Segundo Outorgante, salvo no respeitante ao
desequilibrio claro entre o que é exigido ao segundo outorgante (Seccdo I) e as obriga¢des que

a ADSE assume (Secgao ll).

Considera-se muito positivo o compromisso de redugao dos prazos de pagamento das faturas

(cldusula 12.2, n.2s 2 e 3).

O CGS recomenda que as alteragdes das Tabelas sejam precedidas de didlogo com os

Prestadores de Saude.

Em Conclusao

26.

27.

28.

O CGS, com as alteracOes atrds referidas, da parecer favoravel as propostas de Clausulado Tipo

e de critérios para a celebracdo de novas Convencoes.

O CGS solicita ao Conselho Diretivo a rapida apresentacdo de uma proposta de Politica para a

celebracdo de novas Convencgdes.

O CGS considera que o disposto no numero anterior ndo prejudica a celebragdo imediata de

novas Convengdes nos casos mais urgentes.

Aprovado por unanimidade na reunidao do CGS de 15 de marco de 2019



